GUIA DE PROJETOS

O diagrama de Blocos

Entender a seqliéncia das acées de um estudo ou projeto é fundamental para sistematizar o
estudo e nédo perder dados ou informagdes relevantes. Assim,
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Sistemas de Sinalizacao

Entende-se por Sistema de Sinalizagdo o conjunto de grafismos e simbologias, aplicadas
as mais diferentes formas, que visam orientar, instruir, informar e dirigir um ser humano através de
um meio ambiente. Devem ter linguagem acessivel, uniforme, facilidade de entendimento, estética,
etc formando um conjunto harménico, seguro e agradavel.

Utiliza pecas e equipamentos de sinalizagdo com a maxima flexibilidade proporcionando
infinitas possibilidades de combina¢des de componentes e acessérios. Em casos especiais, podem
ser desenvolvidos novos produtos, com grande rapidez, de forma a adaptar qualquer projeto
desejado aos conceitos de design e estética.

Em principio qualquer tipo de material pode ser aplicado, gerando um Sistema de
Sinalizagcéo. Desde simples folhas de papel ou rabiscos em parede, até placas de gravagdes em
ouro, com os mais diferentes métodos de producao artesanais ou industriais, tém aplicagéo.

A demanda destes materiais e processos esta intrinsecamente ligada ao projeto
arquiteténico e de design desejado. Alguns até chamam esta modalidade de Sinalizagao
Arquitetonica. Somos mais enfaticos: respondemos ao ambiente como um todo.

Em particular, a Arco desenvolveu um Sistema Modular, para sinalizagdo, com perfis
curvos em aluminio extrudado, com alojamento para aplicagdo das informagdes ou sinais, que
podem ser feitos de papel impresso, férmica, plasticos, com ou sem gravagao, vinil de recorte ou
de impressao, quimiocorrosdo, materiais fotoluminescentes, alfabeto Braille e em relevo, e uma
infinidade de materiais desejados. Podem ser protegidos por capas (lentes) em plasticos
transparentes, translicidos ou anti-reflexos, e as fixagdes mecanicas podem se feitas por meio de
fitas dupla-face ou por parafusos.

Guia de Projeto

As Instrugbes a seguir visam servir como um check-list de todas as fases pelas quais um
projeto deve ser analisado, conferido e executado. E natural que cada projeto tenha suas
caracteristicas proprias e as peculiaridades de cada um levam a decisées diferentes. No entanto,
este Guia de Projeto procura abranger todos os parametros para um projeto de sucesso.

Traz recomendagdes praticas de projeto para que o usuario possa definir com o maximo de
eficiéncia, os modulos que melhor se adequam as suas necessidades.

Em especial, deve-se atentar para as diretrizes relativas a Acessibilidade, ou seja, a
geracdao de acesso facilitado e autdbnomo de Portadores de Deficiéncia. No Brasil o Decreto
5296/04 estabelece as diretrizes legais para aplicagao de meios de acessibilidade e a Norma NBR
9050 orienta como atender estas
necessidades.

Examinar paradmetros béasicos de:
Comunicagéao Visual,
Comunicacgéao Tatil,

Comunicagao Sonora e Outros.



Entendendo Comunicagao Visual

Visibilidade
O fundamento da comunicagao visual reside na visibilidade e quanto maior esta capacidade melhor

serd a comunicagdo. A combinacdo de fatores como Angulo de Visada, Acuidade Visual,
Tipologia, etc devem gerar visibilidade adequada.

Angulo de Visada

O angulo de visada natural do ser humano é de até 30° em relagao ao solo, portanto a informagao
deve ser aplicada, com este angulo para que seja visualizada sem esforgo, de forma natural.

Acuidade Visual
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A boa leitura de uma informagao deve estar dentro de uma relagao de 1: 300, por exemplo, uma
letra com um metro de altura tera uma boa leitura até 300 metros de distancia. Considerando as
deficiéncias visuais de grande parte da populagao procure utilizar uma proporgéo de 1: 200.

Tipologia

AAﬂ

Informagdes e simbolos graficos costumam vir acompanhados de letras que formam siglas,
palavras e textos. Obtém-se melhor visibilidade com familias de tipos gréaficos que nao incorporam
serifas, italico e outras formas tipoldgicas. Palavras com letras em caixa alta e baixa devem ser
evitadas.



Diagramacao
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As informagoes, principalmente textos, devem seguir uma regra bem definida de exposicao para
que gere conforto na leitura. Escolha, entre textos centralizados, justificados, alinhados a esquerda
ou a direita, qual a melhor opgdo, porém mantenha a mesma regra para todo o projeto. Ao
introduzir simbolos em conjunto com textos, procure manté-las justificadas, a esquerda ou direita.
Procure manter o mesmo tipo de fonte e dimensdes sempre compativeis. Em caso de informagao
bilinglie opte por outro tipo de fonte com destaques tipo italico ou negrito e mantenha o tipo de
fonte em todo o projeto.

Cores

Utilize formas que, com contrastes e boa combinagao de matizes, mantenham uma personalidade
adequada ao projeto.

Entendendo Comunicagéo Tatil

Portadores de Deficiéncia superam a auséncia parcial ou total do sentido natural pela adogéo de
outro (s) sentido (s) com prevaléncia. Nos deficientes visuais € comum a preferéncia pelo
desenvolvimento agucado da sensacado tatil, especialmente através das maos e pés. Sdo os
tentaculos a distancia que interagem com o ambiente transmitindo informagdes que, decodificadas,
permitem a autonomia do individuo pelo ambiente.

Esta autonomia é especialmente importante na elevagcao da auto-estima e cidadania.

Sensacdo tatil pelas maos

Largamente utilizada principalmente com a implantagdo do alfabeto Braille. Largamente utilizado
em todo o mundo permite a leitura tatil pelas almofadas dos dedos. E fisicamente padronizado
podendo ser aplicado a qualquer linguagem idiomatica.

Sao pontos em relevo padronizado aplicados sobre um substrato que permite a identificagao de
caracteres pelo leitor tatil.

Sao aplicados a livros, placas, embalagens, cartazes, cardapios, e uma infinidade de produtos que
estejam “acessiveis”, ou seja, preparados para leitura por portadores de deficiéncia visual.

No entanto, a maioria dos portadores de Deficiéncia Visual ndo “Ilém” em Braille. Isto € comum,
visto que a grande maioria de deficientes visuais sdo os chamados “baixa-visdo”, que a perderam
aos poucos ao longo da vida. A estes é natural utilizar a linguagem idiomatica de cada um, porém
agregando a qualidade tatil dos relevos.

Somem-se, finalmente, as necessidades geradas por deficientes visuais ndo alfabetizados em
Braille ou idiomaticos. Ha simbolos correspondentes que auxiliam na decodificacdo de
informagdes, como por ex. um simbolo de “sanitario”.



Um bom projeto leva em consideragao as trés possibilidades de ocorréncia, tornando-se irrestrito.

Sensagao tatil pelos pés

Tem os mesmos conceitos tateis, porém traz a desvantagem da baixa decodificacdo dos pés. A
propria protecdo dos pés por meios de sapatos, contribui para reducdo desta qualidade de
decodificagdo. Assim, as pecas aplicadas sdo de informagdes mais discretas e simples, porém nao
menos importantes.

Basicamente sao utilizados pisos tateis com diferenciagcdes de textura e desenhos que refletem
orientagao.

Entendendo Comunicagdo Sonora

A audicao é extremamente agucada pelos portadores de deficiéncia, especialmente de visao.

A sensacgao sonora é largamente utilizada pelos portadores de deficiéncia, porém traz, atualmente,
a necessidade de interagdo com outro individuo através de perguntas e respostas. Embora de
6tima interagcdo humana ndo se traduz em autonomia ambiental. Sempre ha que ter auxilio
pessoal.

No entanto, o desenvolvimento da eletrbnica, entendida como miniaturalizagdo ou mesmo
nanoteconologia traz fantasticas alteragdes neste quadro de necessidades. Estar atentos a

novidades é fundamental no planejamento de atividades de sinalizagdo nesta area. Sinais sonoros,
editores de texto, sintetizadores de voz, etc estdo em grande evolugéo.

Entendendo outros meios de comunicacao

Outros sentidos naturais do ser humano como paladar e olfato transmitem informacbes para
decodificagdo cerebral, mas como meios usuais de comunicacdao. Sao de pouca pratica sendo
aplicados somente em casos bastante especiais. Ha ainda a sensacgao telepatica em que nosso
mundo apenas engatinha. O futuro nos trara surpresas nessa area, com certeza.

Ficar atento a novidades é fundamental. Os avancgos tecnolégicos, em especial os da medicina,
como por ex as células-tronco trardo em um futuro muito breve grandes alteragées funcionais.
Basta verificar o indice de envelhecimento do ser humano como cresceu nos ultimos anos para
uma idéia superficial.



Aplicando

Um projeto adequado leva em consideragao a aplicagao dos mais diversos fatores de comunicagao
a determinado ambiente para interagao a qualquer ser humano.

No entanto, por razdes de seguranga, procura-se ndao dar autonomia a portadores de deficiéncia
em locais que representem risco de integridade. Assim como nao se deixa uma crianga atravessar
uma rua sozinha também se evita permitir acesso de cegos em locais perigosos, por ex. uma “casa
de maquinas”.

Procure combinar todas as necessidades: visuais, tateis, sonoras e outras.
Traz um pouco de trabalho analitico, mas é extremamente gratificante. A sensacao de
compromisso social é insubstituivel.

Procure ser sistematico. Mantenha os substratos ou perfis sempre na mesma posigcao, horizontal
ou vertical, com alturas e alcances acessiveis.

A posicao horizontal é a mais utilizada por sua facilidade em construir pegas de tamanho longo. No
entanto, nada impede a combinagdao das pegas em qualquer posi¢cao, € tudo uma questao de
estética, desenho e bom gosto. O importante sdo as informagdes com boa qualidade, que as pecgas
devem conter.

Layout (planta)

Analise o local que deve ser sinalizado. Em grandes projetos sdo recomendaveis varias visitas
fisicas ao local e colocar-se na posicao do observador. Desta forma seu projeto sera adequado as
necessidades do local. Desenhe a planta do local e imagine-se percorrendo o local e vocé se
surpreenderda como sua criatividade comecard a fluir. Exercite suas sensagdes; tente se imaginar
um deficiente percorrendo o local.

Leia as recomendagdes normativas.

Desenhando

Eleja o ambiente a ser sinalizado como um ambiente tematico. Procure identificar seu contetdo, o
publico residente e o itinerante. Defina uma personalidade para este ambiente e comece a sonhar
com cores, tragos, desenhos, simbolos, etc. Procure obter do local, o seu “modus operandi”, ou
seja, as caracteristicas particulares do local, para providenciar sinalizagdes especificas, tais como,
diretérios, placas de roteamento, painéis de informagdes, placas informativas de mapas,
informagbes de direcionamento etc. Lembre-se que o local pode ser um conjunto de areas de
temas diferentes. Por exemplo, em um shopping existem areas de alimentacao, servigos, lojas e
outras que tem caracteristicas diferentes. Se o ambiente a ser sinalizado j& estiver em
funcionamento, marque entrevistas com o pessoal da segurangca e de outros servigos que
trabalhem no local. Eles podem fornecer informagdes e necessidades especificas do ambiente.



Contabilizando

Rascunhe o projeto para que no final possa ser feita uma revisdo geral. Separe as pegas em
grupos ou tipos padronizados. Fagca uma listagem de componentes e acessorios que serao
necessarios, faciltando a obtencdo de orcamentos, planilhas de custos, cronogramas de
implantacdo e ordens de produgao.

Defina, qual sistema fisico vai ser eleito como suporte das informagbes. Pode ser um sistema
modular em aluminio como o Sistema Arcomodular que facilita instalagbes e manutencéo, ou
qualquer outro sistema em metais, plasticos, madeiras, etc, ou mesmo a combinagdo de todos
eles. Vai da criatividade de cada projeto.

Se possivel, construa alguns protétipos para anélise real.

Finalizando

Edite todo o material coletado e desenvolvido e gere arquivos eletrénicos ou em papel. Desta
forma vocé podera efetuar uma apresentacao elegante de seu projeto e podera ainda solicitar
cotacdes e orcamentos em diversas configuragdes.

No Brasil, uma edificagao, por forga de lei, ndo pode funcionar sem licengas que concorram para a
segurancga e acessibilidade. Assim, um projeto e execugao de sinalizagcdo tém que obter Licengas
de Funcionamento devidamente registradas nos Conselhos de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia, por profissionais que serdo responsabilizados por qualquer ocorréncia. Busque,
portanto, a qualificagdo de seu trabalho.

Boa sorte e conte conosco para mais informagoes

ENG. FREDERICO VIEBIG
ARCO SINALIZACAO AMBIENTAL



